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PRZYKELAD KRYTERIOW WYBORU (MFIPR 2021)

13.4.1 Opis kontekstu naukowo-badawczego badania: zamawiajgcy dokonujac
oceny oferty w oparciu o przedmiotlowe kryterium bedzie bral pod uwage,
w kontekscie realizacji celu badania, trafnosc przedstawienia kontekstu
przedmiotowego badania w oparciu o teorie badawcza (przeglad publikacji
zwigzanych z zakresem badania, krajowe | zagraniczne badania ewaluacyjne
lub spoleczno-skonomiczne) ze wskazaniem kwestil, ktdre beds istolne dla
realizacji celow badania — do 10 pkt;

13.4.2 Spdjnost koncepcji badawczej: zamawiajgoy dokonujgc oceny oferty w
oparciu o przedmictows kryterium bedzie bral pod uwage poprawnosc
konstrukcji badania - zachowanie spojnego ciggu logicznego pomiedzy celami
badania a #rodlami danych, metodami i technikami badawczymi, analizg
i wnioskowaniem, a takke stopien, w jaki poszczegolne elementy badania laczg
sie ze sobg umozliwiajgc realizacje celow badania - do 16 pkt;

13.4.3 Trafnos¢ metodologii badania zaproponowanej przez Wykonawce:
zamawiajacy dokonujac oceny oferty w oparciu o przedmiotowe kryterium
bedzie brat pod uwage trafnosé doboru metod i technik badawczych,

(w szczegolnoscl trafnosd doboru metod badawezych, o ktorych mowa
w czesci Jalo?enia metodologiczne badania™ zalgecznika nr 1 do SIWZ oraz
ewentualnie dodatkowych metod zaproponowanych przez wykonawce wraz
z uzasadnieniem celowosci ich zastosowania), 2 uwzglednieniem zasad

triangulacji metodologiczne] - do 20 pkt;
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PRZYKLAD KRYTERIOW WYBORU (CUPT 2021)

3.2. W kryterium ,Koncepcja realizacji badania” ocena zostanie dokonana w skali punktowej od O pkt do 65 pkt, na podstawie
przedstawionego przez Wykonawce wraz z Oferta dokumentu ,Koncepcja realizacji badania”. Przy ocenie brane pod uwage
beda ponizsze podkryteria:

1) Koncepcja badania - maksymalna liczba - 21 pkt.
1.1) uzytecznos$¢ i efektywno$é zaproponowanej koncepcji badania uwzgledniajacej cele planowanej analizy:

17 pkt - przedstawiona koncepcja badania bedzie zawierala spojny model badania adekwatny do jego celow, uwzgledniajacy
dotychczasowe wyniki badan oraz uzyteczne zakresy danych do wykorzystania na kazdym etapie badania wraz z opisem
realnego sposobu ich pozyskiwania, ktéry w konsekwencji pozwoli na rzetelne podsumowanie badania;

5 pkt - przedstawiona koncepcja badania bedzie zawierata model badania adekwatny do jego celow, ale nie zawierajacy
wszystkie aspekty celow szczegdtowych badania, uwzgledniajgcy dotychczasowe wyniki badan oraz uzyteczne zakresy
danych do wykorzystania na kazdym etapie badania wraz z opisem realnego sposobu ich pozyskiwania, ktory w konsekwencji
pozwoli na rzetelne podsumowanie badania;

0 pkt - przedstawiona koncepcja badania jest niespdjna i/lub niekompletna i nie wystarczajaco szczegotowa i/lub nie
uwzglednia wszystkich elementow wyszczegolnionych w SOPZ, efekty pracy s3 nieuzyteczne i niespetniajace oczekiwan
Zamawiajgcego;

1.2) zaproponowanie dodatkowych pytan badawczych lub modyfikacja /uszczegélowienie pytan badawczych. Ocenie beda
podlegatly dwa pierwsze - dodatkowe pytania badawcze. Nie bedg podlegaly ocenie pytania stanowigce jedynie modyfikacje
czy uszczegbdtowienie pytan wskazanych przez Zamawiajacego w SOPZ;

4 pkt (za 2 pytania) - maksymalna liczba punktow za 1 dodatkowe pytanie badawcze (2 pkt.) zostanie przyznana pytaniu, ktére
bedzie dotyczy¢ nowego zagadnienia badawczego lub bedzie stanowi¢ modyfikacje /uszczegotowienie pytania badawczego
Zamawiajacego, uzyteczng z punktu widzenia osiggni¢cia celow badania i zostanie uzupelione o przekonujace uzasadnienie
zastosowania pytania z punktu widzenia osiggniecia celow analizy.

0 pkt - brak dodatkowych pytan lub pytania badawcze nieuzyteczne z punktu widzenia osiggniecia celow badania i /lub nie
zostang uzupekione o przekonujace uzasadnienie zastosowania pytania z punktu widzenia osiggnigcia celow analizy.
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PRZYKLAD KRYTERIOW WYBORU (CUPT 2021)

2) Metodologia badania (metody i techniki badawcze) - maksymalna liczba - 28 pkt. W tym podkryterium
Zamawiajgcy oceni ponizsze elementy:

2.1) powigzanie pytan badawczych z metodami i technikami badawczymi:

12 pkt - pytaniom badawczym zostang trafnie przyporzagdkowane metody badawcze zapewniajgce triangulacje
metodologiczng wraz z przedstawieniem uzasadnienia metodycznego i operacyjnego (zgodnego z nurtem
naukowym biorgc pod uwage mozliwosci i ograniczenia w kontekScie tematyki badania i respondentow) dla
wyboru konkretnych metod stluzgcych udzieleniu odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze oraz osiggnie¢ciu
celow badania;

6 pkt - pytaniom badawczym zostang przyporzadkowane metody badawcze zapewniajace triangulacje
metodologiczng. Wykonawca w sposob czesciowy przedstawi uzasadnienie metodyczne i operacyjne (zgodnego z
nurtem naukowym biorgc pod uwage mozliwosci i ograniczenia w kontekscie tematyki badania i respondentow)
dla wyboru konkretnych metod stuzgcych udzieleniu odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze przez co
Zamawiajgcy nie bedzie mial pewnosci czy zostang osiggniete cele badania;

0 pkt - pytaniom badawczym zostang przyporzadkowane metody badawcze, ktdre w calo$ci lub czesci nie
zapewniaja triangulacji metodologicznej. Wykonawca nie przedstawi w ogole uzasadnienia metodycznego i
operacyjnego ((zgodnego z nurtem naukowym biorgc pod uwage mozliwosci i ograniczenia w kontekscie tematyki
badania i respondentow) dla wyboru konkretnych metod stuzgcych udzieleniu odpowiedzi na poszczegdlne pytania
badawcze przez co nie zostang osiggniete cele badania w ogole lub tylko w czesci;
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PRZYKLAD KRYTERIOW WYBORU (CUPT 2021)

2.2) koncepcja analiz:

8 pkt - Wykonawca przedstawia spojng koncepcje¢ przeprowadzenia analiz wraz ze wskazaniem uwzglednionych w
analizie zrodet danych (np. skad pozyska dane, czy dane sg mozliwe do pozyskania i czy sa rzetelne z punktu
widzenia powszechnej naukowo metodyki badan i analiz, czy i w jakim stopniu analizy bede rzetelne z punktu
widzenia metodyki badan i analiz).

4 pkt - Wykonawca przedstawia koncepcje przeprowadzenia analiz ale przedstawiony opis koncepcji nie dostarcza
Zamawiajgcemu wyczerpujacej i kompletnej odpowiedzi, jak Wykonawca przeprowadzi analizy (np. skad pozyska
dane, czy dane sg mozliwe do pozyskania i czy sg rzetelne z punktu widzenia powszechnej naukowo metodyki
badan i analiz, czy i w jakim stopniu analizy bede rzetelne z punktu widzenia metodyki badan i analiz). Oferta
zawiera koncepcje przeprowadzenia analiz wraz ze wskazaniem uwzglednionych w analizie zrodet danych.
Wskazana koncepcja przeprowadzenia analizy jest w czeSci uzyteczne z punktu widzenia celow badania tj. nie
pokrywa wszystkich aspektow wskazanych w celach i pytaniach badawczych.

0 pkt - przedstawiony opis koncepcji analizy jest niespojny i niekompletny. Nie spelnia oczekiwan Zamawiajgcego
w kontekscie uzyskania rzetelnych (w rozumieniu naukowym odno$nie poprawnosci metodyki prowadzenia badan
i analiz) odpowiedzi na cele badania tj. nie pokrywa wszystkich aspektow wskazanych w celach i pytaniach
badawczych.

2.3) opis sposobu docierania do respondentéw, przewidywanych probleméw oraz sposobéw przeciwdzialania im:

8 pkt - maksymalng liczbe punktdéw uzyska oferta, ktora wedlug Zamawiajacego bedzie zawierata uzyteczny opis
skutecznego sposobu zapewnienia wymaganego response rate dla badan ilosciowych oraz sposobow dotarcia do
respondentow w badaniach jakosciowych;

3 pkt - oferta zawiera opis ale wedtug Zamawiajacego nie jest on wystarczajaco rozwiniety i szczegotowy, dlatego
nie spetnia on oczekiwan wykonawcy w kontekscie skutecznego sposobu zapewnienia wymaganego response rate
dla badan ilosciowych oraz sposobow dotarcia do respondentow w badaniach jakosciowych;

0 pkt - oferta zawiera opis, ktory jest niekompletny i nierzetelny. Zamawiajacy na podstawie opisu nie jest w stanie
ocenic¢ czy Wykonawca zastosuje skuteczne sposoby zapewnienia wymaganego response rate dla badan
ilosciowych oraz sposobéw dotarcia do respondentéw w badaniach jakosciowych;
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PRZYKLAD KRYTERIOW WYBORU (CUPT 2021)

3) Organizacja badania - maksymalna liczbal6 punktow.
3.1) Identyfikacja ryzyk:

10 pkt - trafnie zostang zidentyfikowane potencjalne obszary ryzyka zwigzane z wykorzystaniem poszczegolnych
metod/technik badawczych/analitycznych, a opisane sposoby ich neutralizacji zostana uznane za skuteczne
biorgc pod uwage wiedz¢ naukows, kontekst spoteczno-prawny a takze specyfike i dostgpnosc respondentéw
wskazanych przez Oferenta do przedmiotowego zamowienia ;

5 pkt - trafnie zostang zidentyfikowane potencjalne obszary ryzyka zwigzane z wykorzystaniem poszczegolnych
metod /technik badawczych/analitycznych, a opisane sposoby ich neutralizacji zostang uznane za nie skuteczne
biorgc pod uwage wiedze naukowq i/lub kontekst spoteczno-prawny i/lub specyfike czy dostepnosc¢
respondentow wskazanych przez Oferenta do przedmiotowego zamodwienia;

0 pkt - cze¢Sciowo zostang zidentyfikowane potencjalne obszary ryzyka zwiazane z wykorzystaniem
poszczegolnych metod/technik badawczych/analitycznych, a opisane sposoby ich neutralizacji zostang uznane
za nieskuteczne biorac pod uwage wiedze naukowa i/lub kontekst spoteczno-prawny i/lub specyfike czy
dostepnos¢ respondentow wskazanych przez Oferenta do przedmiotowego zamowienia;

3.2) harmonogram badania oraz podzial zadan pomiedzy czlonkéw zespotu - 0 do 3 pkt ( tygodniowy
harmonogram badania);

3.3) opis roli eksperta (czlonka zespotu badawczego) i jego zaangazowania na poszczeg6élnych

etapach badania - 0 do 3 pkt (uzyteczny opis roli eksperta, tj. wskazano w odniesieniu do kazdego z etapow
badania role i zakres prac eksperta adekwatnie do jego kompetencji i doswiadczenia)
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PRZYKLAD OCZEKIWAN DOTYCZACYCH OFERTY
(MFIPR 2021)

8.11.8 opis sposobu realizacji badania, zawierajacy:

8.11.8.1 opis kontekstu naukowo-badawczego badania wraz ze wskazaniem kweslii
istotnych dla realizacji celow badania; w tym przeglad publikacji zwiazanych
2 zakresem badania, krajowe i zagraniczne badania ewaluacyjne lub
spoteczno-ekonomiczne

8.11.8.2 opis sposobu powigzania elementow badania (koncepcja badawcza),
odpowiadajgcy celom | zaloZzeniom badania, zawierajgcy dopasowanie
poszczegolnych technik gromadzenia i analizy danych do wszystkich pytan
badawczych i celéw badania. Odpowied? na kazde pytanie musi zostac
przygotowana w oparciu o co najmniej dwa rozne Zrddla danych;

8.11.8.3 opis sposobu realizacji metod badawczych, o ktorych mowa w czesci
Latozenia metodologiczne badania” zatgcznika nr 1 do SWZ (nalezy
przedstawic opis odrebnie dla kakdej metody) oraz opis dodatkowych melod
badawczych zaproponowanych przez Wykonawce z uzasadnieniem
celowosci ich zastosowania (ocenie poddane zostang dwie pierwsze metody
wskazane przez Wykonawce);
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PRZYKLAD OCZEKIWAN DOTYCZACYCH OFERTY
(CUPT 2021)

Dokument , Koncepcja realizacji badania” — zawierajacy co najmnie;:

6.1) Szczegbdtowy opis koncepcji organizacji badania oraz sposobu powigzania poszczegdlnych elementow badania
prowadzacych do realizacji celu badania - Wykonawca zawrze opis koncepcji organizacji badania, w ktorej w przejrzysty i
logiczny sposob przedstawi relacje i zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi elementami badania. W OPZ, przedstawione
zostaly poszczegolne elementy badania, przy czym Zamawiajacy nie precyzuje szczegétowej koncepcji organizacji
badania - pozostaje w tym zakresie otwarty na propozycje Wykonawcy. Przedstawiony w dokumencie opis koncepcji
organizacji badania Powinien dostarczy¢ Zamawiajagcemu odpowiedzi, jak Wykonawca przeprowadzi przedmiotowe
badanie. Zawarta w opisie koncepcja organizacji badania powinna by¢ kompletna i szczegdtowa, logiczna, tj. uwzglednia¢
relacje i zaleznoS$ci(w tym sekwencyjnos¢, paralelno$¢, komplementarnosg, itp.) pomiedzy wszystkimi elementami

badania. Ponadto powinna by¢ realna i uzyteczna dla Zamawiajagcego w kontekscie celéw wskazanych w OPZ;

6.2) Szczegotowy opis wszystkich metod i technik analizy danych i dopasowanie ich do zagadnien badawczych -
dokument powinien wykaza¢ trafnosci zaproponowanych metod badawczych, tj. potwierdzac¢, ze wskazane metody
pozwolg scharakteryzowac zjawiska bedace Przedmiotem zamowienia. Propozycje muszg odpowiadac¢ celom
szczegotowym badania opisanym w SOPZ. Nalezy podkresli¢, ze metody dodatkowe powinny byc¢ efektywne kosztowo
tzn. nie powinny nadmiernie podwyzszac¢ kosztow badania (nie beda przyznawane punkty jesli ten sam efekt mozna

0siggnac w tanszy sposob).

6.3) Szczegdtowy harmonogram w formie wykresu Gantt’a przedstawiajacy poszczegolne kamienie milowe niezbedne do

zrealizowania ustugi.
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DOBRE UZASADNIENIE OFERT -
/GODNIE Z KRYTERIAMI

Sposadb realizacji zamdéwienia, w tym: 55

_ - - Wykonawca dokonat przegladu literatury pod katem definicji i i teorii SMART CITY, przedstawit ewolucje koncepcji
Eg;lziiotl; F:ka;:‘ dItawu:ggo\;bigﬁgéi?:rzgﬂﬁ:é?i'(ﬁﬂ]g‘:;?:i? SMART CITY z uwzglednieniem stanowiska Unii Europejskigj. Przedstawiony zostal takze przeglad badan, omdwiona
trafnosd prz edstawién;a kontekstu przedmiotowego ba danié W zostala rc_'anieZ rola adm_inistracji _publiczrjej we wdramniu koncepcji SMART _CITY. Kontekst n._aukowo_—badgwcz_y
oparciu o teorie badawcza (przeglad publikacji zw'iqzanych - 6 uwzglednia obszary funkcjonalne miast, zas koncepcja SP_--']ART Clﬂ zos}ala powigzana z procesami wbar_uzac_\gnyrml.
zakresem badania, krajowe | zadraniczne badania ewaluacyjne lub Wykonawca zaprezentowal wstepny przeglad d_oku[nentow oraz dzialan kl_'a]o_u\.'yd){ a Fa_kZe skr}r:atowy opis daa#an_ w
o o%eczno—ekonor‘r;icme) e wekazaniem kwestii. kidre beda ramach V4. Przytoczone zostaly pr_zy!dady d_;:lalan _takZe w ran}acl] polityki spdjnosci. Catos¢ dokonanego opisu
istotne dla realizaci celéw badania— do 6 pkt ! kont_ekstu naul_{o‘.n\_ro—badawczeqo zZwiericzona jest opisem whioskdw z dokonanego wstepnego przegladu dla dalszej

analizy zagadnienia SMART CITY w ramach badania.

e .. . . ; Wykonawca opart budowe koncepcji badawcze] o zidentyfikowane (w czesci dot. kontekstu badania) wyzwania dot.
3&?225;0?2;?%% iiig:f;igl Ezgﬁ:’:ﬁgﬁgﬁ;it;r::)clzﬁideqo konceiji Sl\'IART CITY w kgntek_écie badania. W ten sposdb wypracowana ?ost‘?{a autorska_ rama analityczm_a, ktdrej
ciqqu logicznego pomiedzy celami badania a zrédiami danycH szczegolowy opis prezentuje opis prg-:edur\,;r an_alltyczno—bada_sze]. Calosc opisu ko_ncepc]l jest klarown._a i mocno
metodami. technikami narzedziami badawczymi, analiza i ' rozrl?ud??\.'ana, pl}ezentum; ciag logiczny pomledzy_ wsz_yst_klml elementgml ’badanla, €o _pozwala s_t‘fulerdzm J&j
wnioskow;niem a talée stopien w jaki poszczeq’élne eIémenty 12 spajnosc. S_zcze_qo%ouyo opisany ?ostal proces wyszuk_lwama i wyboru rozwigzan a nastepnie _|-:h oceny i identyfikacji
badania tacza si:: ze soba umozliwiajac realizacj.e celéw badania Jako_ dob_re1 praktyki (w_ oparciu o opisane kryteria). Zaprop?nowano takze ?\.'_Iasny opis Ejobrych prakiyk, w
oraz opis sposob realiza\cji koncepcji badawcze, o ktdrej mowa w nawiazaniu do propozycji katgloqu_ pkr_eslone] w SOPZ. Podkl'es_lono, ze w a_malme uwzglednione zostang male i

) ! srednie miasta oraz laboratoria migjskie. Brakuje jednak opisu i uzasadnienia wyboru podobszardéw w ramach 6

pkt.4 ust. 1 zatacznika nr 1 do SIWZ - do 15 pkt obszaréw nieobjetych pelng analiza.
-zrar?]f;.\?vs;;j:;cit%i:?jlgg”btrjsldsgclja ;jg'q%p;:g:ggeéop; ?5 Vm\{:r;:awce' P--']etodolpqie zaproponowana przez Wykonawce nalezy uznac za trafng. Wykonawca dokor_1al szczeqc’a_%owe_qo opisu
narzedzi i technik badawczych (w szczeqbinod szczeqélow;f opis wszystkich metod badawczych. Zaproponowane zostaly t_akZe 2 metody dodatkovx_re: badania etnoqrafl;zne dla tych
sposbu realizacji metod badawczych, o ktgrych mowa W pkt.4 wybranych 10 dobrych praktyk (przedstawiony zostal ich bardzo dokladny opis, wraz ze wskazaniem sposobu
! - 15 realizacji i czasem przeznaczonym na realizacje kazdego badania oraz wykorzystaniem lokalnych ekspertdw w

ust.2 zalgcznika nr 1 do SIWZ oraz ewentualnie dodatkowych
metod zaproponowanych przez wykonawce) z uwzglednieniem
zasad triangulacji metodologicznej, wraz z uzasadnieniem ich
zastosowania - do 15 pkt

przypadku braku mozliwoéci samodzielnej realizacji tej metody ze wzgledu na epidemie COVID-19) oraz warsztaty
online z udziatern miedzynarodowych ekspertdw (3 grupy przedstawcieli/ekspertdw z rdznych krajow w tym
przedstawiciele JST w jezyku angielskim; nie okreslono jednak, ile warsztatow ma zostad przeprowadzonych).
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UWAGAI NIEJASNOSC POJECIA SUMP

Wykonawca powinien w ciggu ostatnich 5 lat, a jesli jego okres dziatalnosci jest krotszy - to w tym
okresie, przygotowac co najmniej trzy analizy, dotyczace transportu, z ktorych kazda:

e miala wartoSc przynajmniej [75% planowanego budzetu];
oraz z ktorych:

e przynajmniej dwie zawieraly badania jakoSciowe na probie przynajmniej 20 osob;

e przynajmniej dwie zawieraly badania ilo§ciowe na probie przynajmniej 250 osob;

e przynajmniej jedna obejmowata konsultacje spoteczne;

e przynajmniej dwie dotyczyly rowniez transportu publicznego;

e przynajmniej jedna uwzgledniata kwestie interakcji miedzy transportem i zagospodarowaniem
przestrzennym;

e zadna nie byla studium wykonalnosci, Planem zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego w rozumieniu Ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, Analizg
kosztow i korzysSci zwigzanych z wykorzystywaniem autobusow zeroemisyjnych w rozumieniu
Ustawy o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych.
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SCHEMAT PRZYGOTOWANIA OFERTY

Jak optymalnie
odpowiedzie¢ na
problemy klienta”?

Czym mu
zaimponowac?
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WADY | ZALETY ZAPROPONOWANEGO PODEJSCIA

Wykonawca ,sam na siebie ukreca
bat’, ale realnie do swoich kompetencji

Doktadnie opisana jest specyfikacja
odpowiedzi na poszczegdlne pytania
lub wykonania poszczegdlnych
elementow, bez nadmiernego
regulowania po stronie
zamawiajgcego

Nie ma ryzyka przeregulowania

@ WOLANSKI

Zamawiajgcy musi ocenic realnosc
ofert
I musi miec¢ do tego kompetencje

Oceny muszq zostac wyczerpujgco
uzasadnione

Ryzyko KIO... ale rzadko przy tych
budzetach!
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DZIEKUJE ZA UWAGE



